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In den Medien stehen immer wieder Pfleger/
-innen im Focus, die Gewalt an alten Menschen
ausuben. Nur selten hért man in den Medien
von Ubergriffen der zu pflegenden Menschen.

Studien belegen das Uber 40 % der pflegenden
Personen bereits problematische Situationen in
den letzten 12 Monaten ihrer Tatigkeit erlebt
haben. Uber 20 % sogar physische und verbale
Misshandlungen, 10 % von physischer Gewalt.

Gewalt in der Pflege hat viele Gesichter. Wir
mochten dieses Thema besprechen und
Mdglichkeiten und Wege aus der Gewaltspirale
finden.

Das Angebot richtet sich an Altenpflegeheime
und Einrichtungen der h&uslichen Kranken- und
Altenpflege.

Als reiner Vortrag mit Dialogmdéglichkeiten oder
als Workshop mdéglich.

Bereits seit 1996 besteht die Defense-Concepts unter der Leitung
von Steffen Heinemann. Uber die Jahre entwickelt sich der Bereich
der Trainings und Vortrage durch die geanderten Kundenanforder-

ungen und Alltagssituationen sténdig weiter.

Gerade die spezielle Verbindung der Kommunikation mit Aspekten
der Selbstverteidigung und Selbstbehauptung geben unseren
Seminaren die Besonderheit.
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